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DICIREG un nuevo modelo del Registro Civil 

Premios Autelsi 2022-Resumen 

Desde el Ministerio de Justicia estamos llevando a cabo la modernización de las Oficinas del 

Registro Civil, dando lugar a un nuevo modelo de Registro alineado con el proceso de 

transformación digital de la justicia que tiene como principal objetivo mejorar este servicio 

público a través de la tecnología. 

El nuevo modelo de Registro Civil se está construyendo al amparo de la Ley 20/2011 de 

Registro Civil, que se promulgó el 21 de Julio de 2011. Dicha norma establece que los 

funcionarios públicos asumen la puesta en marcha y organización de este nuevo modelo en 

oficinas dotadas, con protección de datos para garantizar la privacidad. Además, se 

establece un registro electrónico y único en toda España, priorizando el historial de cada 

individuo. De acuerdo con las líneas fijadas en la meritada Ley, este Ministerio está 

poniendo en marcha un conjunto de actuaciones, tanto en el ámbito tecnológico, con la 

puesta en marcha del Sistema DICIREG, como desde el punto de vista estructural y 

organizativo. 

Desde el punto de vista tecnológico, se ha llevado a cabo el desarrollo de la plataforma 

digital DICIREG adaptada al nuevo modelo de Registro Civil, sobre la cual se tramitarán los 

expedientes por medios electrónicos, se inscribirán todos los hechos relativos al estado civil 

de las personas que deban acceder al Registro, se organizará la publicidad de la información 

registral en formato digital y se posibilitará el acceso telemático al mismo, respecto de los 

ciudadanos, mediante su identificación electrónica.  

DICIREG se caracteriza por ser un Sistema que permite un Registro Civil Único superando su 

división territorial, convirtiéndose en un Registro Civil Electrónico en el que se gestionan 

expedientes completamente electrónicos compatibles con el ENI y que posibilita la 

interoperabilidad entre las Administraciones Públicas garantizando la privacidad de los 

datos. Además, es una solución que relaciona a las personas, da publicidad y fe de los 

hechos y actos del estado civil a través del Registro individual y se orienta hacia las 

personas en lugar de hacia los hechos. 

Este proyecto consta de tres fases. La Fase I de construcción del Sistema se llevó a cabo 

entre los meses de febrero de 2018 y septiembre de 2021. La Fase II de pilotaje real se 

inició en septiembre de 2021, alcanzándose importantes hitos como la implantación de 

DICREG el 26 septiembre 2021 en la Oficina General de Madrid y el 29 noviembre 2021 en la 

Oficina General de Barcelona. Actualmente nos encontramos en la Fase III de despliegue 

masivo, última fase del proyecto. En esta fase se está realizando la implantación progresiva 

de DICIREG en 429 Partidos Judiciales y el Registro Civil Central por orden decreciente de 

población de dichos partidos judiciales. 
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Este proyecto supone importantes beneficios. Se consigue la reducción de colas 

presenciales y el aumento de la eficiencia en la tramitación de expedientes, se alcanzan 

mejoras notables en el acceso de las Administraciones Públicas y otros colectivos con 

competencias referentes al Registro Civil, se garantiza el libre acceso de la ciudadanía a la 

información relativa a su registro y se mejora la seguridad en la tramitación de expedientes, 

en la práctica de asientos y en el acceso a inscripciones y expedientes. 

En definitiva, el nuevo modelo de Registro Civil tiene una visión inclusiva teniendo en cuenta 

las necesidades de los principales destinatarios de este servicio público, como la ciudadanía, 

pero también las de los usuarios de las Administraciones Públicas y de los colectivos que 

interactúan con el Registro Civil. Con ello, desde el Ministerio de Justicia estamos 

construyendo un proyecto de país en el que la coordinación entre este Ministerio y el resto 

de Administraciones con competencias amplias juega un papel esencial.  

Además, el Sistema DIREG supone una iniciativa tecnológica que establece los cimientos de 

un nuevo modelo de Registro Civil que va a permitir el nacimiento de futuros proyectos de 

interoperabilidad administrativa. 

 


