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Desde el Ministerio de Justicia estamos llevando a cabo la modernizacién de las Oficinas del
Registro Civil, dando lugar a un nuevo modelo de Registro alineado con el proceso de
transformacidn digital de la justicia que tiene como principal objetivo mejorar este servicio
publico a través de la tecnologia.

El nuevo modelo de Registro Civil se esta construyendo al amparo de la Ley 20/2011 de
Registro Civil, que se promulgd el 21 de Julio de 2011. Dicha norma establece que los
funcionarios publicos asumen la puesta en marcha y organizacién de este nuevo modelo en
oficinas dotadas, con proteccion de datos para garantizar la privacidad. Ademas, se
establece un registro electrénico y Unico en toda Espafia, priorizando el historial de cada
individuo. De acuerdo con las lineas fijadas en la meritada Ley, este Ministerio esta
poniendo en marcha un conjunto de actuaciones, tanto en el ambito tecnoldgico, con la
puesta en marcha del Sistema DICIREG, como desde el punto de vista estructural y
organizativo.

Desde el punto de vista tecnoldgico, se ha llevado a cabo el desarrollo de la plataforma
digital DICIREG adaptada al nuevo modelo de Registro Civil, sobre la cual se tramitaran los
expedientes por medios electrénicos, se inscribirdn todos los hechos relativos al estado civil
de las personas que deban acceder al Registro, se organizara la publicidad de la informacion
registral en formato digital y se posibilitara el acceso telematico al mismo, respecto de los
ciudadanos, mediante su identificacidn electronica.

DICIREG se caracteriza por ser un Sistema que permite un Registro Civil Unico superando su
division territorial, convirtiéndose en un Registro Civil Electrénico en el que se gestionan
expedientes completamente electrénicos compatibles con el ENI y que posibilita la
interoperabilidad entre las Administraciones Publicas garantizando la privacidad de los
datos. Ademas, es una solucidon que relaciona a las personas, da publicidad y fe de los
hechos y actos del estado civil a través del Registro individual y se orienta hacia las
personas en lugar de hacia los hechos.

Este proyecto consta de tres fases. La Fase | de construccidon del Sistema se llevd a cabo
entre los meses de febrero de 2018 y septiembre de 2021. La Fase Il de pilotaje real se
inicié en septiembre de 2021, alcanzdndose importantes hitos como la implantacion de
DICREG el 26 septiembre 2021 en la Oficina General de Madrid y el 29 noviembre 2021 en la
Oficina General de Barcelona. Actualmente nos encontramos en la Fase lll de despliegue
masivo, Ultima fase del proyecto. En esta fase se estd realizando la implantacién progresiva
de DICIREG en 429 Partidos Judiciales y el Registro Civil Central por orden decreciente de
poblacién de dichos partidos judiciales.
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Este proyecto supone importantes beneficios. Se consigue la reduccién de colas
presenciales y el aumento de la eficiencia en la tramitacidn de expedientes, se alcanzan
mejoras notables en el acceso de las Administraciones Publicas y otros colectivos con
competencias referentes al Registro Civil, se garantiza el libre acceso de la ciudadania a la
informacidn relativa a su registro y se mejora la seguridad en la tramitacion de expedientes,
en la practica de asientos y en el acceso a inscripciones y expedientes.

En definitiva, el nuevo modelo de Registro Civil tiene una visién inclusiva teniendo en cuenta
las necesidades de los principales destinatarios de este servicio publico, como la ciudadania,
pero también las de los usuarios de las Administraciones Publicas y de los colectivos que
interactian con el Registro Civil. Con ello, desde el Ministerio de Justicia estamos
construyendo un proyecto de pais en el que la coordinacién entre este Ministerio y el resto
de Administraciones con competencias amplias juega un papel esencial.

Ademas, el Sistema DIREG supone una iniciativa tecnoldgica que establece los cimientos de
un nuevo modelo de Registro Civil que va a permitir el nacimiento de futuros proyectos de
interoperabilidad administrativa.
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