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1. Quiénes somos



Prosegur en cifras

1. QUIÉNES SOMOS

Presencia en

5continentes

Ventas 2021 

€3.498m

+150.000
empleados en 
todo el mundo

€223m
EBITA

6,4%
margen EBITA 2021

€59m
beneficio 
neto 2021

Año de 
fundación

1976

Inicio cotización 
en Bolsa

1987



PROSEGUR

SECURITY
PROSEGUR

ALARMS
PROSEGUR

CASH CIPHER
PROSEGUR

AVOS

Líneas de negocio

1. QUIÉNES SOMOS

*Esta cifra incluye las conexiones de alarmas en España correspondientes a la joint venture con Telefónica, Movistar Prosegur Alarmas 

 14 países

 +100.000 vigilantes

de seguridad

 25 centros de control

 20 países

 +10.000 vehículos

en flota

 +100.000 cajeros 

automáticos 

gestionados

 9 países

 +604.000 alarmas 

conectadas*

 +18.000 vehículos

y dispositivos

geolocalizados

 11 países

 4 SOCS propios

 +150 TB

analizados a diario

 6 país

 Especialistas en 

transformación digital

 Alto conocimiento en 

los sectores financiero 

y asegurador



2. DATA – Pilar de Transformación Digital



2. DATA – Pilar de Transformación Digital

PROCESSES

IT SYSTEMS

DATA

AUTOMATION

ADMINISTRATIVE 

WORK TIME

COST

QUALITY

CUSTOMER 

EXPERIENCE

THE NEW

THE GROWTH

THE CORE

TRAINING

TOOLS

DIGITALIZE

INNOVATE

GROW

METHODOLOGY

Transformación Digital 



Como entendemos la gestion de datos en Prosegur

2. DATA – Pilar de Transformación Digital

Gobierno de datos y analítica avanzanda 
como una función as a service        

para generar valor añadido

Data Governance   
& Management

Data Analytics         
& BI

Data Solutions          
& SSII

Data Services 
Management



Descubre cómo nos organizamos y prestamos servicios

2. DATA – Pilar de Transformación Digital

Pincha aquí

Si tienes gobierno y analítica avanzada de datos, tienes el 
poder de las decisiones correctas

https://www.prosegur.com/media/articulo/innovacion/Si-tienes-gobierno-y-analitica-avanzada-de-datos-tienes-el-poder-de-las-decisiones-correctas


3. MILENIO – Plataforma Informacional y Analítica



MILENIO – El poder de las decisiones correctas 

3. MILENIO – Plataforma Informacional y Analítica

MILENIO –Plataforma      
Informacional y analítica

Visión Data centric y Data Driven

Impulsar el Autoservicio

Democratizar el uso del dato

Productos y servicios basados en datos



Arquitectura cloud. No solo informacional, también operativa 

3. MILENIO – Plataforma Informacional y Analítica

Milenio

Informacional

Machine

Learning

Operacional

Visual
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Power BI

Synapse

BusinessObjects

Denodo

Denodo



Beneficios y cifras de uso

3. MILENIO – Plataforma Informacional y Analítica

+4k 
Usuarios 

directos

+50k 
ejecuciones 

de informes 

al mes

+60 sistemas 

origen integrados 

en la plataforma 

+10k 
procesos 

diarios

20 
países

170 informes 

adaptados al 

nuevo ERP

Servicio a todos los 

negocios y áreas 

de soporte

Cifras de nuestra plataforma informacional 

Aumentar la 
autonomía de 

los usuarios

Mejora el control 

y accesibilidad a 
los datos

Información 
en Real Time

Mejora las 

capacidades 
analíticas

Generar nuevos 
servicios y productos 

de datos

Escalabilidad y 
crecimiento basado 

en el cloud



Impulsamos el autoservicio, facilitamos el reporting operativa y velamos
por los informes corporativos y de dirección

4. Algunos casos de uso y beneficios
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Company Headcount 
en un click

Organización

Estructura analítica

Masa Salarial

Formación y Legal

4. Casos de uso y beneficios

Reducción 
procesos manuales 

de 73 hrs/mes

Disponible la 

información

diariamente

Mejora en la ejecución 
de proyecto y 

rentención de talento

Seguimiento % de 

ahorro e importe 

de riesgo
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4. Casos de uso y beneficios

Reporting financiero

Adaptación nuevo ERP

Cuenta de resultados

Margen

Flujos de caja

Continuidad 
negocio y 

actividades de 
soporte

Mejora del 
margen  

Mejora DSO 

de 4 días
vs R20

Reducción de 
insolvencias 

en + 50%. 

Mejora 
DPO
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Advanced analytics 
en GAIA Safety

Heat maps

Employees tracking

Contact detection

Hands On PGA - Data

4. Casos de uso y beneficios

Creación de un nuevo producto o 

servicio a clientes

Servicios de seguridad y control
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4. Casos de uso y beneficios

Optimización logística

Commercial Factors Operative Factors Cost SavingData Analytics Insights

Sectorización operativa para 
mejorar y eficientar servicios 
logísticos a través de modelos
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4. Casos de uso y beneficios

Advanced analytics 
para la activación 
inteligente de la 
alarma

Creación de un nuevo producto o 

servicio a clientes

Servicios que permite recordar a 
nuestros clientes que ha olvidado 
activar su alarma, y si desea que 
la activemos por él, en base a 
modelos y tendencias de uso. 



5. Repercusión e impacto del área en Prosegur 



3. QUÉ HACEMOS

Repercusión e impacto del área en Prosegur 

Programas de formación 
específicos Data

Comités de Dirección –
Negocios, TD, Específicos BI

Mejor CDO 2021 Spain & Latam

Jornadas de Innovación

Convención Internacional 2021 

Programa de 
Innovación abierta



Muchas gracias


